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Stellenausschreibung 
 
Die Verbraucherzentrale Sachsen-Anhalt e.V. mit Sitz in Halle (Saale) ist eine landesweit tätige 
gemeinnützige Organisation mit den satzungsmäßigen Hauptaufgaben Verbraucherberatung, 
Verbraucherinformation und Verbrauchervertretung. Hinzu kommt die verbraucherpolitische 
Interessenvertretung gegenüber Politik und Wirtschaft. 
 
Wir suchen ab sofort – für die Beratungsstelle in Magdeburg 

eine/n Verbraucherberater/in Finanzdienstleistungen (m/w/d) 
in Vollzeit – 40 Wochenstunden  

 
 
Zu Ihren Aufgaben und Verantwortlichkeiten gehören: 

- individuelle Beratung von Verbrauchern (persönlich, schriftlich, telefonisch, per 
Video) auf dem Gebiet der Finanzdienstleistungen, insbesondere zu allen Fragen 
rund um das Themengebiet der Versicherungen 

- Durchführung von Gruppenveranstaltungen bzw. Vorträgen (Vor-Ort und Online) 
- außergerichtliche Rechtsvertretung 
- regionale und lokale Öffentlichkeitsarbeit 

 
Sie bringen folgende berufliche Qualifikation, Kenntnisse und Erfahrungen mit: 

- Hochschulabschluss, vorzugsweise der Wirtschaftswissenschaften  
- Fachwirt/in für Versicherungen und Finanzanlagen oder vergleichbare Qualifikation im Bereich der 

Versicherungen oder Finanzanlagen 
- Abschluss als Kaufmann/frau für Versicherungen und Finanzanlagen oder vergleichbare 

Ausbildung mit der Bereitschaft zur Qualifikation als Fachwirt/in für Finanzberatung (IHK) 
- möglichst entsprechende Berufspraxis 
- sehr gute EDV-Kenntnisse, insbesondere der MS-Office-Anwendungen Word, 

Excel, PowerPoint und Outlook 
 
Sie verfügen zudem über: 

• verbraucherpolitisches Interesse und Engagement 
• hohe kommunikative Fähigkeiten; die Fähigkeit, komplexe Sachverhalte verständlich 

darzustellen 
• Bereitschaft zur Weiterbildung 
• Verantwortungsbewusstsein und gute Kommunikationsfähigkeit 
• ausgeprägte Team- sowie Selbstorganisationsfähigkeit 

 
Wir bieten Ihnen: 

• eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit 
• regelmäßige Fortbildungen 
• 30 Tage Urlaub bei einer 5-Tage-Woche 
• Jahressonderzahlung 
• betriebliche Altersvorsorge 
• zeitweilig mobiles Arbeiten (Homeoffice) 
• ggf. auch berufsbegleitende Weiterbildung für IHK-Abschluss Fachberater 

Finanzdienstleistungen möglich 
• die Vergütung richtet sich nach dem Tarifvertrag der Bundesländer (TV-L), Entgeltgruppe 9 b 
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Schwerbehinderte Bewerber*innen werden bei gleicher Eignung bevorzugt. 
Bewerbungen von Menschen mit Migrationshintergrund sind ausdrücklich erwünscht. 
Bitte richten Sie Ihre aussagekräftige Bewerbung bis zum 12.01.2025 an die Verbraucherzentrale 
Sachsen-Anhalt e.V., Steinbockgasse 1, 06108 Halle (Saale) oder per  
E-Mail an vzsa@vzsa.de.  
 
Bitte beachten Sie folgende Information: Im Rahmen des Bewerbungsverfahrens werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten erheben, verarbeiten und nutzen. Die Verbraucherzentrale Sachsen-Anhalt 
e.V. wird diese Daten nicht an Dritte weitergeben und die Regelungen der Datenschutzbestimmungen 
einhalten. 
 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. 
 
Halle (Saale), 13.12.2024 
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